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Willkommen bei MERLIN, dem Multifunktionalen Elektronischen Rettungsdienst- und
Leitstellen Informationssystem.

Seit dem Aufkommen der PC-Systeme im Jahre 1980 haben sich die Gerate in
Arbeitsgeschwindigkeit und Speichervolumen mit jeder neuen CPU-Generation
dramatisch verbessert.

Mit der Einfuhrung der PENTIUM® - Prozessorklasse wurde die Zeit reif fur ein PC-
basierendes Feuerwehrleitstellensystem. Waren friiher noch Mainframes notwendig
um den notigen Datendurchsatz zu gewahrleisten, schaffen dies moderne PCs heute
muhelos.

Die Vorteile dieser Entwicklung liegen auf der Hand:

Hardwareanschaffungen in einer GréRenordnung im sechsstelligen Eurobereich sind
nicht langer notig. Jede Arbeitsstation ist ein vollwertiges System und kann bei
Stérungen den Arbeitsbetrieb allein aufrechterhalten. Der sogenannte
.Einsatzleitrechner” hat seine Existenzberechtigung verloren.

Als Betriebssystem kann handelsibliche Standardsoftware wie MS-WINDOWS™
genutzt werden. Teure und zum Teil bewusst geschaffene Insellésungen einzelner
Hersteller entfallen.

Preisgunstige Peripheriesoftware wie z. B. Telefondatenbanken oder grafische
Systeme wie der eingebundene TENSING-Viewer kdnnen parallel zum
Einsatzleitsystem genutzt werden.

Verwaltungssoftware wie FLORIAN Il kann direkt an das Leitstellensystem
angebunden werden. Datentransferroutinen und PC-Terminalemulationen gehdren
mit MERLIN der Vergangenheit an.

Das Front-End, also die Arbeitsoberflache, bildet Microsoft ACCESS, die
Programmierung erfolgte in Visual Basic, C und SQL. Als Datenbanken kann auf
Microsoft SQL-Server, Oracle, Informix und viele andere zuriickgegriffen werden.

Durch MS-ACCESS wird auf die gesamte Struktur des Microsoft-Office-Paketes
zugegriffen. Statistiken, Betriebstagebiicher etc. kbnnen in Excel ausgegeben
werden, die dazugehdrigen Diagramme liefert Powerpoint. Texte werden in Word
erstellt, Faxe und eMails kénnen per Outlook versandt und empfangen werden und
vieles andere mehr. Ob Sie all das nutzen mochten und werden sei dahingestellt. Die
Maoglichkeiten sind jedoch ohne Folgekosten direkt gegeben.

Die Benutzerschnittstelle ist sachlich gehalten. Animationen etc. wurden bewusst
vermieden. MERLIN kann mit nur einem Bildschirm betrieben werden, besser ist
jedoch zweifellos die Bedienung im Doppelbildschirmbetrieb. Ist permanente FMS-
Anzeige neben grafischen Einsatzinformationen gewtinscht, ist ein Dreifachbild-
schirmbetrieb optimal.

Mit MERLIN wird es Ihnen mdglich sein, die Einsatzbearbeitung effizient
durchzufiihren und auf alle dazu notwendigen Informationen zugreifen zu kbnnen.
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1.0 Programmstart / Einloggen

Nachdem das Programm gestartet wurde, gelangt der Anwender in das Formular far
die Benutzeranmeldung.

MERLIN

Multifunktionales Elektronisches Rettungsdienst- und Leitstelleninformationssystem

Benutzername

Passwort

Anwendung

>
P

Passwort andern

Heues Passwort:

Neues Passwort wiederholen:

Abb. 1 Erdffnungsmaske

Sobald die Felder fur den Benutzernamen und das Passwort richtig ausgefullt
worden sind, erhalt der Benutzer nach dem Klicken auf das Kombinationsfeld
Anwendung eine Auswabhl fur ihn zugelassener Arbeitsbereiche

(roter Pfeil Abb. 2). Wird der Arbeitsbereich ausgewéhlt, 6ffnet sich das
entsprechende Formular.



™ MERLIN

Multifunktionales Elektronisches Rettungsdienst- und Leitstelleninformationssystem

Benutzername
ITOIIe
Passwort
Anwendung
Anwendung |Benu12er |Beschreibung
KizAAD Talle Alarm- und Ausrickeordnung
Einsatzeraffnung Talle Einsatzerfassungsformular
Ohjekte Talle Strassen und Objekte bearbeiten
Objekte nur Lesen | Talle Strassen und Objekte nur lesen, nicht bearbeiten
EBMasks Tolle Einsatzberichte bearbeiten

Neues Passwort wiederholen:

Abb.2 Eréffnungsmaske / Auswahl der Anwendung

Mochte ein Benutzer sein Passwort andern, so muss er sich zuerst mit seinem
"alten" Passwort einloggen. Danach kann in die Schriftfelder Neues Passwort und
Neues Passwort wiederholen das "neue" Passwort eingegeben werden. (blauer Pfeil)




1.1 Sachbearbeiterwechsel (Schichtwechsel Zentralisten/Disponenten)

Um einen Sachbearbeiterwechsel vornehmen zu kdnnen muss das
Einsatzbearbeitungsformular ged6ffnet sein.

ﬂ!. Offene Einsatze Yorbestellung Einsatz Heuer = SB

. i = I d speichern Einsatz abmelden
A Einsatz-Nr.[ELP Datum v. |Zeitvon| Meldewey | BMA | BF | FF R NEF
B [0000000007 |BF 03.11.0000] 12:37:04 -] 92 -|wWache Siid  |Mitte-Ost/Siid-W| 00-83.03 008201

IEinsatzgrunddalen Fahrzeuge [MO]' Alle Fah'lz_eugel H_eldungenl Benachrichtigen | Informationen

Objekt! sonstige Angaben

tadtverwaltung -

k- Geschad Patient Namo

T W
Tolotontir | Swese __ [WN] Omen [ PIZ] 00 |

I I | | [ | |
ﬂ Fahrzeugbrand = fILkWY -

Sachbearbeiter sonstige LI-Anh@nger var Stadtversvattung brennt.

Bemerkungen:

Abb. 3 Einsatzbearbeitung

Durch Betatigen der Schaltflache SB abmelden (Abb. 3 roter Pfeil) wird der aktuelle
Benutzer aus dem Feld Sachbearbeiter (Abb. 3 blauer Pfeil) entfernt.

Der neue Sachbearbeiter tragt zuerst seinen Namen in das Feld ein. Danach aktiviert
sich das Feld fiur die Passworteingabe, welches ebenfalls eingetragen werden muss.
Jetzt kann der nachste Zentralist mit MERLIN weiterarbeiten.



2.0 Einsatzer6ffnung / Einsatzbearbeitung

Das Multifunktionale Elektronische Rettungsdienst- und Leitstellen Informations-
system MERLIN unterscheidet zur Zeit drei Alarmarten die zu Einséatzen fuhren. So
ist es moglich, Uber telefonisch eingegangene Meldungen, manuell Einsatze
anzulegen, die Alarmierung durch eine Brandmeldeanlage einzuleiten oder dass
eine eingegebene Vorbestellung zum Einsatz fuhrt.

Manuelle Einsatzerdffnung durch telefonische Meldung

Wurde nach dem Einloggen der Arbeitsbereich Einsatzeroffnung angewabhlt, gelangt
der Benutzer in das nachfolgende Formular. Hier werden die Einsatze er6ffnet und
bearbeitet. Vorbestellungen kdnnen erfasst und in Einsatze umgewandelt werden.

insatzerdffnung 12:39:03
& Offene Einsatze|  Vorbestellung Einsatz Neuer & sB
i = I j speichern Einsatz abmelden
A| Einsatz-Nr_|[ELP Datum v. |Feitwvon| Meldewey | BMA | BF | FE RTWW NEF
B (0000000007 |BF 12:37:04 - 92d|Wache Siid |Mitle-05t-f5ijd-'l.ﬂ 008303 008201

IEinsatzgrunddaten Fahrzeuge [MO]' Alle Fahlz_eugel H_eldungenl Benachri:hligenl Informationen

Objekt/ sonstige Angahen
Stadtversaltung

T — | v | OO .

+

[ Aetormame [ Telofonfir | Swowe ____JWN] Ol [ PLZ] __ On |
| — ©mm [ | |

ﬂ Fahrzeugbrand = fILkWY -

Sachhearheiter | sonstige Lkn-2nhEnger vor Stadtverwaltung brennt.
Bemerkungen:

Abb. 4 Einsatzer6ffnung und Einsatzbearbeitung

Wenn eine Einsatzerdffnung vorgenommen werden soll, kann das Leitstellen-
personal tiber mehrere Wege den Einsatzort auswahlen.

Im Normalfall wird der Einsatzort Uber die Straf3e direkt oder aber tiber das Objekt
bestimmt. In beiden Feldern kann die Suche erheblich verkirzt werden, wenn die
ersten Buchstaben der Stral3e oder des Objektes von Hand eingegeben werden.



Desweiteren besteht die Mdglichkeit in dem Feld hinter dem Bezeichnungsfeld
Strasse auch nach Teilen aus einem Wort suchen zu lassen. Wenn z. B. ein
Meldender den StraRennamen nicht genau angeben kann und nur den Teilnamen
"hof" angibt, sucht das Programm alle Strallennamen heraus indem der Teilname
"hof" enthalten ist. Beispiele: Bahnhof, Tempelhoferstr., Am Friedhof usw... Die
gefundenen Datensétze werden in dem Kombinationsfeld (Abb. 5 roter Pfeil) nach
Betatigen der ENTER - Taste aufgelistet.

il—" Offene Einsatze Vorbestellung Einsatz Neuer =} SB
; = I -] speichern Einsatz abmelden
A| Einsatz-Nr.|[ELP Datum v. |Zeitvon| Meldewey | BMA | BF | FF RTWW NEF
BF -| 92 -[Wache Sud  |Mitte-Ost/Sud-¥| 005303 | 008201

IEinsatzgrunddaten Fahrzeuge (MO]I Alle Fahlzeugel Heldungenl Benachrichtigenl Informationen

Stadtverwaltung

Sachhearbeiter | sonstige
Bemerkungen:

Abb. 5 Kombifeld / StralRenbrowser

Die Felder Ort, Ortsteil, PLZ usw. werden nach Anwahl einer Stral3e oder eines
Objektes in diesem Kombinationsfeld und nach Bestatigung der ENTER - Taste
automatisch gefullt.

In die Felder Geschadigter / Patient wird, falls bekannt, der Name und Vorname der
betreffenden Person eingegeben.



AnschlieRend kann Uber das Kombinationsfeld Plan suchen der Ausschnitt des
Stadtplans, wo die Stral3e im Stadtgebiet liegt, angezeigt werden.

Weitere Informationen tber den Grafikviewer der Firma Tensing finden Sie unter
dem Kapitel 8.0 Plankoordinaten fir Grafiksystem.

12:39:03
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TRView - Tensing Raster Viewer 1.4
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Abb. 6 Doppelbildschirmbetrieb mit Darstellung der StralRenkarte, Dreifachbildschirm ebenfalls méglich.

Als nachstes sollte der Meldende (ist nicht zwingend erforderlich) aufgenommen
werden. Ist die Anschrift identisch mit dem Einsatzort, kann sie mit der Pfeiltaste
ubernommen werden. Verflgt das System Uber eine Schnittstelle zur Telefonanlage
konnen Rufnummer und gegebenenfalls weitere Informationen zum Anrufer
angezeigt und auf Wunsch tbernommen werden.




& Offene Einsitze Worbestellung Einsatz Neuer =3 SB
: = I -] speichern Einsatz abmelden
A| Einsatz-Nr. ELP Datum v. [Zeitvon| Meldewey | BMA | BF FF RTW NEF
BF21010 -] 92 -|Wache Siid  |Mitte-Ost/Siid-W| 00.83.03 008201

IEinsatzgrunddaten Fahrzeuge (MO]' Alle Fahlz_eugel Meldungen Benal:llril:htigenl Informationen

Alarmierungsgruppe
Bauernhotbrand | Objekt/ sonst

Fahrzeugbrand Stadtverwa [tung
Flachen und WWald
Flaschenbrand
Gewerbe
Handel

Plan suchen (TensingVie

kKleinbrand
S .. Pzl on
YWarsammlungsstatte
I Wohnheimbrand | | | |

YWohnungshrand

=1p_
Yahrz

Sachbearheiter | sonstige
Bemerkungen:

Abb.7 Einsatzstichwort wahlen

Danach muss die Einsatzart mit Hilfe des Einsatzstichwortes gewahlt werden.
Nachdem zwischen Branden, Technischen Hilfeleistungen, Rettungs- oder
Krankentransport unterschieden wurde, 6ffnen sich automatisch neue
Auswahlfenster (sog. Browser) in denen eine entsprechende Auswahl (Abb. 7
roter Pfeil) angeklickt werden muss.

In das Feld Sonstige Bemerkungen kann vom Leitstellenpersonal jegliche Art von
Bemerkung hinterlegt werden. Der Text kann erheblich umfangreicher sein als die
am Bildschirm sichtbare Feldgrof3e. Eingegebener Text lAuft nach unten weiter
(scrollt).

Sind alle relevanten Felder gefillt, kann der Einsatz mit der Schaltflache Einsatz
speichern aufgenommen werden.

Nachdem nun die Einsatzgrunddaten aufgenommen wurden, missen nun die
entsprechenden Fahrzeuge aktiviert werden. Dazu ist die Schaltflache Fahrzeuge
(AAO) zu betétigen. Es erscheint nachfolgende Eingabemaske.



e |[Crene Eratel  vorbestalung _ s | Nowsr | g | SE
o = I -] speichenm Einsatz g ‘abmelden
Al Einsatz Nr.[ELP  Datum v. [Zeitvon| Meldewey | BMA | BE | FF | BRTW [ NEF
B 007|BF 12:37:04 -] 92-|Wache Sud__|Mitte-OstSudV| 008303 | 008201

_Einsatzgrunddaten |[Fahrzeuge ( AAD) Alle Fahrzeuge | Meldungen | Benachrichtigen | Informationen |

zeugstati Einsatz-Nr.: » 0000000007][< Einsatz-Nr.: Letzter Fahrzeu gstatus
. Standornt Gr. FMS Zeit 51, 5 |Fahrzeug  Funk-Nr. FMS Zeit St

3 Wache Sud 01 12:37:18 00
005101 Wache Siid 10 12:37:16 00
006201 Wache Siid 10 12:37:18 00
003303 Wache Sid 30 12:37:18 00

Datensatz: 14 [ 1 ¥ [vi[p#|van 4 Datensatz: 11 [

Abb. 8 Einsatzvorschlag

Nachdem das Formular gedffnet wurde, muss die Schaltflache Fahrzeuge
(Doppelklick) (Abb. 8 roter Pfeil) betatigt werden, erst dann schlagt das Programm
die entsprechenden Fahrzeuge nach der gultigen AAO (Alarm- und Ausruckordnung)
vor. Es werden naturlich nur Fahrzeuge vorgeschlagen, die auch einsatzbereit und
nicht bereits anderen Einsatzen zugeordnet sind. Sollte dem Einsatzbearbeiter die
Auswahl der Fahrzeuge nicht zusagen, so ist es moglich die Zusammenstellung zu
andern.

Sollen Fahrzeuge aus dem Vorschlag entfernt werden, so muss auf das zu
entfernende Fahrzeug doppelgeklickt werden. Es erscheint eine Dialogmaske welche
u. a. die Mdoglichkeit eroffnet, Stati eines ausgewahlten Fahrzeugs zu entfernen.



Bearbeitungszart |

FMS-5Status manuel vergeben = 1
FrM5-Eintrag ldschen= 2

Abbrechen |

Abb. 9 Ausgewahltes KFZ aus Vorschlagsliste (AAO) entfernen oder Statusvergabe z. B. bei ,schlechtem* Funk.

Soll der Auswahl der Fahrzeuge ein Fahrzeug hinzugefuigt werden, das nicht im
Einsatzvorschlag enthalten war, so kann Uber die Schaltflache Alle Fahrzeuge ein
Formular ge6ffnet werden in dem entweder alle Fahrzeuge oder aber nur die
Stadtfahrzeuge oder nur die Kreisfahrzeuge angezeigt werden. Diese Auswabhl
erfolgt mit dem Betétigen der entsprechenden Schaltflache (Abb. 10 rote Pfeile).

insatzerdffnung 13:16:17
El—" Offene Einsatze Vorbestellung Einsatz Neuer = SB
. i = I d speichem Einsatz abmelden
A Einsatz_Nr.[ELP Datum v. [Zeitvon| Meldeweqg | BMA | BE | FF RTW HEF
B| BF 12:37:00| -| 92 -|Wache Sid__ |Mitte-Ost/Sud-¥| 005303 | 008201
Ein ndila‘tenl Fahrzeuge [ AA Benat_ll'ril:htigl_!ll' Informationen

Stadtfahrzeuge Kreisfahrzeuge
FMS-Zeit Standort Alle Fahrzeuge J|RITG0 St. Eins.-Nr.

Wache Nord DLK 23 0o-33.01
Wache Siid DLK 23 003302
2:37:18 Wache Sud DLK 23 003303
Wache Nord ELWY 11 001101
Wache Hord ELWW 1-2 001102
Wache Nord 00-1103
Wache Siid EL 001104
Wache Nord EL ] 001105
12:37:18 Wache Sid ELW 16 00-1106
12:14:53 Wache Nord ELW 17 00-11-07
Wache Nord ELYY 2-1 00-12 01
Wache Nord ELW 17 oo01-01
Wache Siid GW A 005601
Wache Siid GW G 0054 01
Wache Siid GW MeR 009201
Wache Nord GW 0l 005501
12:14:53 Wache Nord GW Wasser 005801

Datensatz 4] 4[] 1 Lk e ]e] vanee

L2 =T~
B M Pl Td Pl B Ped D LD d P Ped Pl fad

=]

Abb. 10 Auswahl der Fahrzeuge

Wird nun auf die Fahrzeugbezeichnung doppelgeklickt (Abb. 10 gelber Pfeil),
Ubernimmt MERLIN das ausgewahlte Fahrzeug in die Aufstellung der
Einsatzfahrzeuge.



Sind die Fahrzeuge ausgewahlt, kann die Alarmierung erfolgen. Unter Fahrzeuge
(AAO) kann nun verfolgt werden, wie die Fahrzeuge ausriicken und ob alle Stati
eintreffen (Abb. 11 roter Pfeil). Auf der linken Bildschirmseite befindet sich somit die
Fahrzeugalarmierungsauswahl und alle eintreffenden Stati, auf der rechten Seite die
zuletzt gesendeten Stati.

il* Offene Finsatze|  Vorbestellung Finsatz. Neuer & SB
- -1 =] speichern | Einsatz : abmelden
A| Einsatz NLJELP Datum v. [Zeit von| Meldewey [ BMA | BF [ FF ] RTW [ NEF
B (2000000001 |BF 13:17:29 - .92.1||Wache Siid |Miﬂe-05tf5ud-'l.ﬂ 008303 006201

Einsatzgrunddaten '|| Fahrzeuge { AAD) Alle Fahrzeuge | Meldungen | Benachrichtigen | Informationen |

Alle Fahrzeugstati Einsatz-Nr.: > 2000000001|< Einsatz-Nr.: Letzter Fahrzeugstatus
Fahrzeuge |[EIULE IETEUTT Gr. FMS Zeit ~+ [@|Fahrzeung  Funk-Nr. FM5-Zeit -:.A-

Y I 002401 Wache Siid 10 13:18:12 I 2 all B e -0

: 001106 Wache Siid 01 13:17:53 EIVECL R B0EE 00

00-1106 Wache Sid 01 13:17:35

002401 Wache Hord 10 13:17:35

002303 Wache Nord 10 13:17:35

003303 Wache Siid 30 13:1%:35

008301 Wache Nord 83 13:17:35

patensatzr ae| 4 1 v [rilv#| von 7 Datensatz: 14] 1 | [ fvu]rs] ven 2.

Abb. 11 FMS-Uberwachung im Fahrzeug AAO-Fenster

ACHTUNG!! MERLIN filtert Statusdubletten. Wird ein Status eines Fahrzeugs in
einem Einsatz zwei- oder mehrmals hintereinander betatigt, so ist er fur die
Einsatzdaten nicht relevant. Es gilt der erste einlaufende Status.



Einsatzeroffnung durch Brandmeldeanlage

Lauft ein Alarm Uber die Brandmeldeanlage ein, wird dies an alle Leitplatze
signalisiert. Der Leitplatz, der die Annahme bestatigt, bekommt den Einsatz angelegt
und die entsprechenden Daten werden direkt in die dafir vorgesehenen Felder
Ubertragen. (Anbindung von MERLIN an Brandmeldeanlagen optional.)

Zur Alarmierung der Fahrzeuge ist genauso zu verfahren wie unter telefonischer
Alarmierung (Abb. 8 Einsatzvorschlag) beschrieben. Fahrzeuge dem Einsatz
hinzuzufigen bzw. zu entfernen ist natirlich ebenso mdglich.

Die in der Einsatzer6ffnungsmaske positionierte Schaltflache Offene Einsatze
ermoglicht dem Leitstellenpersonal in aktuellen Einsétzen Ergdnzungen
vorzunehmen oder auch den Einsatzstatus von Fahrzeugen abzufragen, was parallel
in der Leitstelle auf dem FMS-Bildschirmen mdglich ist.

Bei Grol3schadenslagen oder z. B. bei vermehrt gemeldeten Sturmschaden kdnnen
beliebig viele Einsatze aufgenommen werden. Unter ,Offene Einsatze" lasst sich
direkt erkennen, wo bereits Fahrzeuge in den Einsatz geschickt wurden bzw.
befindlich sind oder wohin als nachstes Fahrzeuge disponiert werden missen.

MERLIN kann auf3er auf den Leitstellenarbeitsstationen, von autorisierten Personen,
von jeder im Netzwerk befindlichen Station gestartet werden. Auf diese Weise
konnen bei GroRschadenslagen auf beliebig vielen Bildschirmarbeitsplatzen in der
Feuerwache Einsatzbearbeitungen durchgefiuhrt werden. Die FMS-Daten der
Fahrzeuge stehen Uber den MERLIN-SCHNITTSTELLENSERVER jeder Station im
Netz zur Verfigung. Dies gilt ebenfalls fur die Daten einlaufender Brandmelder. Da
diese Stationen in der Regel nicht Uber zwei oder gar drei Bildschirme verfligen, wird
in diesen Fallen nicht mit der permanenten FMS-Anzeige gearbeitet. MERLIN
ermdglicht es daher die Einsatzbearbeitung und Sichtung der Fahrzeugstati mit nur
einem Bildschirm komfortabel durchzuftihren. Voraussetzung ist natirlich, dass die
Arbeitsstationen den technischen Spezifikationen gentigen.

Systemanfrage E |

Wiollen Sie den Einzatz Mr. 0000000020 somm; 17.710.0000
[etzt weiter bearbeiten?

Mein |

Abb. 12 Einsatz weiter bearbeiten

Nachdem ein Einsatz ausgewé&hlt wurde erscheint die Systemanfrage. Wird diese mit
Ja beantwortet, werden die zur Eréffnung des Einsatzes eingegebenen
Informationen in das Formular eingelesen.

Solange ein Einsatz in der Alarmmaske befindlich ist, kann diese nicht Gber das
Symbol (Ture oben links) geschlossen bzw. verlassen werden.



Einsatzerdffnung durch Vorbestellungen

Vorbestellungen sind gesondert einzugeben. Ist die vorgegebene Zeit erreicht, weist
MERLIN auf den anstehenden Einsatz (zumeist Krankentransport) hin. Wird eine
Vorbestellung tbernommen, eréffnet MERLIN den Einsatz. Danach kann wie zuvor

beschrieben verfahren werden.

Wie Vorbestellungen angelegt werden und zur Einsatzer6ffnung fuhren, entnehmen
Sie bitte Kapitel 4.0 VORBESTELLUNGEN.



2.1 Alarmierung

Liegen keine weiteren Informationen vor, die erfasst werden mussen, kann der
Alarmdruck tber die Druckerschaltflache erfolgen.

Der Alarmdruck (oder Fax) erfolgt in einer oder allen zustandigen Wachen bzw.
Fahrzeughallen.

Uber die Zusatzmodule (optional) ,Analoge Alarmierung®, ,Digitale Alarmierung“ und
.Sirenenalarmierung” kdnnen Einsatzkrafte bzw. Gruppen gezielt alarmiert werden.

2.2 Meldungen / Ruckmeldungen

Um weitere Informationen zu einem offenen Einsatz aufnehmen zu kénnen, kann der
Einsatzbearbeiter die Schaltflache Meldungen betatigen. Es 6ffnet sich ein Formular
in dem ein oder mehrere Meldetexte abgelegt werden kénnen.

Einsatzeroffnung 13:22:00
@! Offene Einsatze Vorbestellung Ei Neuer 5 SB
02.11.0000 - l ;i speiches Einsatz ahmelden
A Einsatz Nr.JELP Datum v. [Zeitvon| Meldewey | BMA | B | FF RTwW NEF

4

B|l]l]l]l]l]l]l]l]l]? BF 03.11.0000) 12:37:04 92;!|Wache Siid |Miﬂe-05ﬂ5ud-‘.ﬂ 005303 004201
Einsatzgrunddatenl Fahrzeuge (MO]I Alle Fahrzeuge ” Meldungen Benachrichtigen | Informationen

-

Einsatz-Nr. et
Meldezeit Meldetext
0000000007 Aus ungeklarten Grinden hat der LKW-Anhanger Feuer gefangean.

03.11.0000 153:21:55

il |»

* (0000000007

Diatensatz: Ii] 4 ” 1)k ] PI!HE] von 1

Abb. 13 Rickmeldungen zum Einsatz.

Wenn der Meldetext eingegeben ist, wird in das Feld unter der Einsatznummer das
Tagesdatum und die Uhrzeit automatisch eingefugt.



2.3 Benachrichtigungen

Sind zum vorliegenden Einsatz weitere Dienststellen informiert worden, mussen
diese in dem Formular ,Benachrichtigen” eingegeben werden. Das Formular wird
Uber die Schaltflache Benachrichtigen gedffnet.

Einsatzeroffnung 13:26:43

@‘, Offene Einsitze|  Vorbestellung Neuer = SB
03.11.0000 = l ;i Einsatz abmelden
A Einsatz Nr.JELP Datum v. [Zeitvon| Meldewey | BMA | | FF RTW NEF
B [0000000007 |BF 03.11.0000] 12:37:04 -| 92 -[Wache Siid  |Mitte-Ost/Siid-¥| 008303 | 008201

Einsatzgrunddatenl Fahrzeuge (MO]I Alle Fahrzeuge | Meldungen ” Benachrichtigen Informationen i

Einsatz-Nr. |Info/Alarm: |Feit: |Dienststelle: Alarmart: =
OOO000000F — |alarmiert ~| 12:40(Folizei * |Funk -

#O0000000BE  |alarmiert | 12:A00unt Wasserbehorde = |Teletan -

#* (0000000007 - - -

Datensatz: 14| <[ 2 v |rilv#] von 2 7

Abb. 14 Benachrichtigte Dienststellen.

Die Informationen werden mittels der Kombinationsfelder ausgewabhilt.



3.0 Einsatzbericht / Einsatzabschluss
Sind alle eingesetzten Fahrzeuge eines Einsatzes wieder an Wache und haben den

Status 2 gemeldet, bringt das System folgende Meldung:

Systemanfrage |

@ Alle Fahrzeuge der Einsatz-Mr.: 0000000027 haben Statuz 2. Soll der Einzatz jetzt abgezchlozzen werden 7

Mein |

Abb. 15 Meldung uber Status 2 aller einrickenden Fahrzeuge

Wenn der Einsatz abgeschlossen werden soll, ist die Schaltflache Ja zu betatigen,
sollen noch Anderungen bzw. Ergdnzungen vorgenommen werden, ist die
Schaltflache Nein anzuklicken. Dieser Hinweis erscheint im zeitlichen Abstand immer
wieder auf dem Bildschirm, bis der Einsatz wirklich abgeschlossen wird.

Zur weiteren Erganzung und Bearbeitung eines Einsatzes kann dieser tber die
Schaltflache Offene Einsatze wieder getffnet werden.

Ist ein Einsatz abgeschlossen verschwindet er aus der Aufstellung der offenen
Einsatze und ist Uber ,Informationen” unter ,Alle Einsatze* wiederzufinden. Alle, wie
auch nur die offenen Einsatze werden in den Auswabhlfenstern chronologisch
absteigend sortiert angezeigt.

Um dazu nun den Einsatzbericht bearbeiten zu kdnnen, muss uber das
Kombinationsfeld Einsatz Nr. ein Einsatz ausgewahlt werden, es erscheinen die
unter der Einsatzer6ffnung gespeicherten Daten in den entsprechenden Feldern.



Wabhlt der Benutzer die Schaltflache Einsatzberichte (Abb. 16 roter Pfeil) gelangt
er in das Formular fur die Bearbeitung des Einsatzberichtes.

ACHTUNG: Alle einsatzrelevanten Daten Uber Loschzilg e, Fahrzeuge, Zeiten
etc. sind aus der Einsatzbearbeitung bereits in den Einsatzbericht
Ubernommen worden.

Die nachfolgenden Beispiele sollen zeigen, wie man Daten hinzufugt bzw.
erganzt.

il—" Offene Einsatze Vorbestellung Einsatz Newver =} SB
= | -] speichem Einsatz abmelden
A Einsatz_Nr.[ELP Datum v. [Zeitvon| Meldeweqg | BMA | BF | FF RTW HEF
H|I]I]I]I]I]I]I]I]I]E BF 03.11.0000) 12:14:47 - 93;||Wache Siid |Miﬂe-05ﬁ5ud-‘.ﬂ 008303 008201

Einsatzgrunddatenl Fahrzeuge (MO]I Alle Fahrzeuge | Meldungen | Benachrichtigen ” Informationen

Alle Einsatze | Interne Einsatzmittel Andere Formulare |

v

Einsatzberichte

Informationen
Strassen und Objekte

Externe

Hetdisriste éEinsatzinformationen_é

Abb. 16 Andere Formulare / Anwahl Einsatzbericht



(Erfassung von Einsatzberichten)

EH. tz Datensatz ‘Maske ‘Hericht
7 SPE 11:5-:!1&11 Ineren ausqehr.n

RD BerNr. _
ETT— e ] —
e eon: | __ m
03.11.0000] Mitwach | £ 12:37|
Strasse | H-Nr [PLZ[on  [Odsteil |
I —— |
= -l
- -
ﬂ

Meldung uber:

Meldender:  Miilr Fernmelder: i

Yorgefundene
Lage/Meldung:

Abb. 17 Grunddaten Einsatzbericht

Nun kann der Bearbeiter die einsatzrelevanten Felder mit Informationen fiillen.

Dies gilt ebenso fur das Formular Grunddaten 2, welches uber die gleichnamige
Schaltflache aktiviert werden kann.



{(Erfassung von Einsatzberichten)

Datensatz Maske Bericht
lischen leeren ausaeben

Grunddaten1 Eunﬂﬂa!imi- L,ijschz_u_g.] l'hfﬁnnipreh_. F?ahrz;g_ug;g| Einsatzpersonal Mm_erial| B_gtgili‘g‘_(e-Pe'_rs';|

Durchgefihrte
MaBnahmen:

YVermutl. Brandursache: =]
Sochschaden: ¢ Personen gerete: 0

verletzt:  Fremde: 0 FM: 0 tot: Fremde: 0 | FM: 0
Kostenpflichtig: |
: Personal: Kostentrager:
Fahizeug:
Gerat:

Ausdehnung: x| Zeitpunkt. d|
&l
Ausgabedatum:

Abb. 18 Grunddaten2 Einsatzbericht

Wurden alle Grunddaten fur den Einsatzbericht eingetragen, muss dieser mit der
Schaltflache Datensatz Speichern aktualisiert werden.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, kdnnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.



In dem Formular, fir am Einsatz beteiligte Loschzlige, kbnnen dem Einsatz
nachtraglich alarmierte Loschzilige zugewiesen werden.

(Erfassung von Einsatzberichten)

& Datensatz Datensatz Maske
speichern lischen leeren a

usq ]

Grunddateml GrunddatenZ“Lijschzug Informieren| Fahrzeugej Einsatzpersonal] Material] Beteiligte Pers.]

} [Loschzug: Alarmzeit: Alarmart:

' ache J | 13:00(5irene A | |

LI

Abb. 19 Am Einsatz beteiligte Loschzlige

Uber die Kombinationsfelder Léschzug und Alarmart lassen sich die entsprechenden
Daten in das Formular einlesen. Mit der Schaltflache Datensatz speichern wird der
Léschzug aufgenommen.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, kdnnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.



In dem Formular fur alarmierte Dienststellen kdnnen dem Einsatz nachtraglich
alarmierte Dienststellen zugewiesen werden.

B Einsatzbencht _ (O] x|

ﬂj. Datensatz Datensatz Maske Bericht
speichern lischen leeren ausqehen

Grunddateni | GrunddatenZl Lioschzug ” Informieren Fahrzeugel Einsatzpersunall Materiall Beteiligte Pers.l

} [InfofAlarm: Zeit: Dienststelle: Alarmart:
— |

B [informiert [ 11:11]

Abb. 20 Informierte Dienststellen

Uber die Kombinationsfelder Info/Alarm und Dienststelle lassen sich die
entsprechenden Daten in das Formular einlesen. Mit der Schaltflache Datensatz
speichern wird die Dienststelle aufgenommen.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, kdnnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.



In dem Formular fur eingesetzte Fahrzeuge kénnen dem Einsatz nachtraglich
Fahrzeuge zugewiesen werden.

B Einzatzbericht _ |0

& Datensatz Datensatz Maske Bericht
speichern lischen leeren ausgehen

Grunddaten I Grunddaten2 | Loschzug I Informieren lE Fahrzeuge§ Einsatzpersonal l Material | Beteiligte F'ers.l

b |Funksul Ausfahit Wache An EbF Einfahit Wache KM  5td: Besatz:
00-53-02 19.10.000017:46:39 [17:46 13.10.0000 174652 0 0.00 a
00-23-01 19.10.000018:4206 [15:42 [18:43 |19.10.0000 18:43:51 o o0
00-23-07 19.10.0000 18:49.37 [15:49 |18:49 |119.10.0000 18:43:50 0 000

[4]

Datensatz: I<_1 { ” 1 bjhl ib 01 von 43

Abb. 21 Am Einsatz beteiligte Fahrzeuge

Dazu muss Uber das Kombinationsfeld Funkruf das eingesetzte Fahrzeug gesucht
werden. Ebenso mussen die einsatzrelevanten Daten wie Ausfahrt aus der Wache,
Einricken usw. von Hand eingetragen werden, sofern es sich nicht um Fahrzeuge
handelt, die in der Einsatzeroffnung aufgenommen wurden und Uber FMS verfligen.

Hier kdnnen ebenfalls die gefahrenen Kilometer und die Besatzung des Fahrzeuges
eingetragen werden. Um dies zu erledigen, muss auf den Datensatzmarkierer des zu
bearbeitenden Fahrzeugs geklickt werden. Die Daten des Fahrzeugs kdnnen dann
erganzt werden:

Bei Eingabe der Besatzung sind folgende Werte einzugeben: 0-00-00

Der ,Gehobene Dienst* wird als erste Position eingetragen (grtin), es folgt der
.Mittlere Dienst" (blau). Bei Beteiligung freiwilliger Kréafte erfolgt deren Eintrag an rot
markierter Position.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, kdnnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.



Ist das FLORIAN II Personalverwaltungsmodul vorhanden, kdnnen die am Einsatz
beteiligten Personen aus der entsprechenden Tabelle tbernommen werden.

(Erfassung von Einsatzberichten)

ﬂ! Datensatz Datensatz Maske
speichern ldschen leeren
Grunddaten1 | Grunddaten? | Lischzug | Informieren | Fahrzeuge || Einsatzpersonal Material | Beteiligte Pers.
P [Loschzug Name: Yorname: Funktion: Fiihrungskrafte:
) . - 1
P [SiidSwiest Aternschutzgerat =
SiidWest Aternschutzgerat
Sud*est E|nsa‘rzper50nal Mannzchaft:
Sudwest Einsatzpersonal 9
Slidhwest Einsatzpersonal
Sudwest Einsatzpersonal
Siidwest Einsatzpersonal
Siidwest Einsatzpersonal
Siidwest Einsatzpersonal
Datensatz: 14 | | 1k | 4] | | wvon 9 ]

Abb. 22 Einsatzpersonal

Dazu kann mit dem Kombifeld Name eine Person ausgesucht werden. Mit der
Schaltflache Datensatz speichern wird die ausgewahlte Person hinzugefugt.

Ebenso ist nattirlich auch das Entfernen einer Person méglich. Dazu ist auf den
Datensatzmarkierer zu klicken. Die nicht am Einsatz beteiligte Person wird in die
obere Reihe Ubernommen. Betatigt man die Schaltflache Datensatz I6schen entfernt
das System die ausgewéhlte Person aus dem Einsatz.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, kdnnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.

Das System springt danach wieder zu dem Formular fur die Grunddaten der
Einsatzberichte.



Im Formular Material wird das im Einsatz verbrauchte Material wie z. B. Léschmittel
eingetragen. Ist das FLORIAN Il Verwaltungsmodul ,Zentrallager / Magazin®
verfuigbar, wird das verbrauchte Material direkt aus dem Lager abgezogen. Die
Bestdnde werden aktualisiert. Die Lagerverwalter konnen die Bestéande sichten und
Bestellungen veranlassen.

{Erfassung von Einsatzherichten)
& Datensatz Datensatz Maske Bericht bearbeiten

speichern lischen leeren ausqeben
Grunddateni | Grunddaten2 | Loschzu Informieren | Fahrzeuge | Einsatzpersonal || Material Beteiligte Pers.
q 9 P gt

b [Aitikel: JArikel N1 [Einheit [Menge: |
Laschmittel * OfLiter | 350] i
[Hirweis I Lager |

Abb. 23 Material



4.0 Vorbestellungen

Zur Aufnahme von Vorbestellungen ist in der Einsatzer6ffnungsmaske die
Schaltflache Vorbestellung zu betatigen.

(Vorbestellungen )

B Vorbestellung Maske Vorbestellung
speichern leeren léschen
Minuten
Datum | Uhrzeit| vorher eldewey | BMA | BF FF RTW NEF |
01.11.0000 - 13:10 Ll - j

01110000 12:30:00 Mormerkzeit ledit
21.10.0000 053020 [Erfassungszeit erlediy

TN [ Swese [N orsel [P ___0i |
|Transpnr‘[ ohne Dringlichkeit ;I|El|ut—f Organ-/ Material-u.Personentranspart ||K1
_* |
.- Ortsteil Objekt / sonstige Angaben
Geschad./Patient Name m
sonstige Sachhearheiter
Bemerkungen:

Abb. 24 Vorbestellungen

Die Felder werden entsprechend ihrer Bezeichnung gefullt. Der Strallenname kann,
wie auch bei der Einsatzer6ffnung, Gber ein Kombinationsfeld ausgesucht werden.
Auch hier ist durch die Eingabe der ersten Buchstaben, der zu suchenden Stral3e,
ein schnelleres Suchergebnis zu erwarten. Ebenso ist es auch hier mit den
Pfeiltasten mdglich die Ortsdaten des Meldenden zum Einsatzort hin zu
ubernehmen. Der umgekehrte Weg der Ubernahme ist natiirlich ebenfalls mdglich.

In die dafur vorgesehenen Felder tragen Sie Datum, Uhrzeit der Vorbestellung und
den ,Erinnerungszeitraum* ein. (Abb. 24 roter Pfeil)

Wurde eine Vorbestellung ausgefihrt und beendet, so ist in das Feld erledigt (Abb.
24 blauer Pfeil) ein Haken einzutragen (Anklicken). Die Vorbestellung ist ausgefthrt
und erscheint nicht mehr in der Auswahl der Vorbestellungen.

Bei Krankentransporten sind die Patientendaten samt Name und Vorname bekannt
und sollten direkt eingetragen werden.

Sind alle Daten eingegeben, muss Uber die Schaltflache Vorbestellung speichern der
Datensatz aufgenommen werden.



Soll eine Vorbestellung geldscht werden, so ist diese Uber das Kombinationsfeld
Datum auszusuchen.

Mit der Schaltflache Vorbestellung I6schen wird der ausgewahlte Datensatz entfernt.
Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, konnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.

Wenn das System Vorbestellungen gespeichert hat und der Zeitpunkt der
Ausfuhrung steht bevor, wird mit einer Meldung darauf hingewiesen. Diese Meldung
wird vom System eingeblendet, egal in welchem Programmteil das
Leitstellenpersonal gerade Daten bearbeitet.

Systeminformation E |

I ACHTUMG |
Yorbestellung ist fallig

Abb. 25 Meldung fur féllige Vorbestellung



5.0 Einsatzinformationen

Um Angaben von aktuellen und erledigten Einsatzen oder Lagerbestanden
abzufragen, muss die Schaltflache Informationen betétigt werden.

5.1 Informationen zu allen Einsatzen

Nachdem auf den Aktenreiter Alle Einséatze geklickt wurde, besteht die Mdglichkeit
mit den Kombinationsfeldern Einsatz Nr. oder Strasse einen Einsatz auszuwahlen.
Die Felder werden automatisch gefillt und die am Einsatz beteiligten Fahrzeuge
aufgelistet.

5.2 Wegstrecke und Besatzung

In diesem Formular kdnnen ebenfalls die gefahrenen Kilometer (Abb. 26 roter
Pfeil) und die Besatzung des Fahrzeuges (Abb. 26 blauer Pfeil) eingetragen werden.
Um dies zu erledigen muss auf den Datensatzmarkierer des zu bearbeitenden
Fahrzeugs geklickt werden. Die Daten des Fahrzeugs kénnen dann erganzt werden:

Bei Eingabe der Besatzung sind folgende Werte einzugeben:  0-00-00

Der ,Gehobene Dienst® wird als erste Position eingetragen (grtin), es folgt der
.Mittlere Dienst" (blau). Bei Beteiligung freiwilliger Kréfte erfolgt deren Eintrag an rot
markierter Position.

EL‘. Offene Einsatze Vorbestellung Einsatz Newer S SB

i 03.11.0000 = I -] speichenm Einsatz abmelden
A Einsatz-Nr.[ELP Datum v. |Zeitvon| Meldewey | BMA | BE | FF RTW NEF
B|I]I]I]I]I]I]I]I]I]I-r BF21010 03.11.0000 12:37:04 - 92;||Wache Siid |I‘u||itle-0:;1;-fSij|:I-'l.r'I 008303 008201

Ein_sa'tzgrundllatenl Fahrzeuge [MO]I Alle Fahrzeuge | Meldungen | Benachrichtigen ” Informationen

Alle Einsatze | Interne Einsatzmittel I Andere Formulare I

Art [Einsatz-Nr.  [ELP| Datum v. [Zeit von Meldewey BMA ||§|Fahrzeughrand |
B [0000000007 -|BF21 03.11.0000) 12:37:04 - 92=] |Lkw

Objekt/ sonsige Angaben

| i ; - tadtverwaltung -

Einsatz- |
hinweise

Anrufername
hdiller

Benutzer

Einsatz-Nr. |Funkruf Ausfahrt Wache|An Est.| Eb.Fu.|  Einfahrt Wache 2 =]
¥ 0000000007 |00-11-06  |03.11.0000 14:18:28 14:20(03.11.0000 14:21:43 0 0p3

0000000007 (00-33-03  |03.11.0000 14:19:23 14:20(03.11.0000 14:21:17 o op2

0000000007 (00-51-01 |03.11.0000 14:15:52 14:20(03.11.0000 14:21:35 o 0p3

0000000007 (00-62-01 03.11.0000 14:19:11 14:20)03.11.0000 14:21:25 0o op2
* 0

L]

Datensatz: 14 4 ” 1 _» |ealv#] ven 4

Abb. 26 Alle Einsatze / Anwahl eines Einsatzes / Eintrag von Wegstrecke und Besatzung



Dies kann alternativ ebenfalls im Einsatzbericht erfolgen. Werden die Daten jedoch
hier eingegeben, sind sie im Einsatzbericht bereits enthalten.

Um dies zu erledigen, muss auf den Datensatzmarkierer des zu bearbeitenden
Fahrzeugs geklickt werden. Die Daten des Fahrzeugs kénnen dann erganzt werden.

5.3 Interne Einsatzmittel Lagerbesténde

Sollen Lagerbestande abgerufen werden, so ist die Schaltflache Interne Einsatzmittel
(Abb. 27 roter Pfeil) anzuwéhlen.

Einsatzerdffnung 14:24:26
il—" Offene Einsatze Vorbestellung Einsatz Heuer =} SB
03.11.0000 = | j speichem Einsatz abmelden
A Einsatz_Nr.[ELP Datum v. [Zeitvon| Meldeweqg | BMA | BF | FF RTW HEF
B|I]I]I]I]I]I]I]I]I]? BF210 .0000| 12:37:04 - 92 ;“Wache Sud |Miﬂe-OsﬂSud-'l.ﬂ 008303 008201
Einsatzgrunddaten Zeuge (MO]I Alle Fahrzeuge | Meldungen | Benachrichtigen ” Informationen

Alle Einsatze Interne Einsatzmittel | Andere Formulare |

Artikel:

Sandsacke wall _:j

akt.-B.\min.-B.|Einheit (Lagerort Lager-Nr. |Bestell-Nr.
250 0fZack  |Wache Mord 0100015

Lieferant

Henkel | Feuerschutz / Aikel

Strasse Plz Ort

Telefon Telefax

Abb. 27 Interne Einsatzmittel.

In diesem Formular kann der Bestand und Lagerort von Materialien abgerufen
werden. Dazu wird Gber das Kombinationsfeld Artikel das gewilnschte Einsatzmittel
ausgewahlt. Die Daten werden in den entsprechenden Feldern angezeigt.

Achtung! Bei der optionalen Anbindung an das Lager, werden die im Einsatz
verbrauchten Einsatzmittel (z. B. Léschmittel) bei Eintrag in den Einsatzbericht unter
der Schaltflache ,Material* automatisch von den Lagerbestanden abgezogen!



6.0 Stammdaten / Stammdatenpflege

Hinter dem Aktenreiter Andere Formulare verbirgt sich ein Formular in dem weiter
zu Einsatzberichten (unter Kapitel 3.0 Einsatzbericht / Einsatzabschluss ausfihrlich
behandelt), Notdiensten sowie Informationen zu Straf3en und Objekten verzweigt
wird.

Einsatzerdffnung 16:13:58
ﬁ‘, Offene Einsitze|  Vorbestellung Einsatz Neter = SB
= l ;i speichem Einsatz abmelden
A Einsatz Nr.JELP Datum v. [Zeitvon| Meldewey | BMA | BE | FF RTW NEF
H|l]l]l]l]l]l]l]l]l]ﬁ BF 03.11.0000] 12:14:47 - 93;||Wache Siid |Miﬂe-OsﬂSud-'l.ﬂ 008303 o820

Einsatzgrunddatenl Fahrzeuge (MO]I Alle Fahrzeuge | Meldungen l Benachrichtigen JI Informationen

Alle Einsatze | Interne Einsatzmittel Andere Formulare |

Informationen

Clftenteuaticits Strassen und Objekte

Externe

Hokdienste ?Einsatzinformationen?

Abb. 28 Andere Formulare



6.1 Informationen Stral3en und Objekte

Wahlt der Benutzer in dem Formular Andere Formulare die Schaltflache
Informationen Strassen und Objekte, gelangt er in ein Formular in dem die
Anfahrtwege sowie weitere Informationen zu dem in der Einsatzerdffnung gewahlten
Objekt oder der gewahlten Stral3e angesehen und ausgedruckt werden kdénnen.

(Strafen- und Objektinformation)

w T

Dbjektname [Kindeaiten =] Obiekt-Nr: BM-Nr.: I:l
Objektart: | H.-Nr. ¥on bis Sut:hfeld fiir StraBen
StraBe: ElllEE | |
Plz/0rt | | | | Stadtteil: | |
Alarmstufe: Planquadrat: l:l Stadtplan: | LI Alarmplan: |:
Fahrzeuge: |

w'ache Mard ifache Siid

R Lozchzug N
N RTW
= NEF Anfahriweg

3 1 fache Mord
00-a3-01 o
00-g2-01
2 " ache Siid
00-83-04
n0-g2402

IAnfahrtwege und Loschzige Bemerkung | Strassen und Objekie bearbeiten |

Abb. 29 Anfahrtwege und Ldschziige.

Nachdem Uber das Kombinationsfeld Objektname oder Stral3e das gewunschte Ziel
ausgesucht wurde, erscheinen die Anfahrtwege fir die Loschzige auf dem
Bildschirm. Ebenso kdénnen noch wichtige Informationen im Bemerkungsfeld
ausgewiesen werden.



(StraBen- und Objektinformation)

v -

Dbjektname |Kindergalten _I Dbjekt-Nr.: 3?88 BM-Mr.: l:l
Objektart: | H.-Hr. von bis Suchl‘eld fiir StraBen
StraBe: A 0 L T I |
Plz/0rt | | | | Stadtteil: | |
Alarmstufe: Plangquadrat: l:l Stadtplan: | ;I Alarmplan: l:
Fahrzeuge: |

i achie Maord "fache Siid

Anfahriwege und Loschzuge ” Bemerkung Strassen und Objekte bearbeiten |

Tel.: 678

Trager:

Hindergartenplatze: 70

Abb. 30 Bemerkungen zu Straf3en und Objekten

In diesem Formular kann nur gelesen werden. Eine Anderung der Daten ist nur
autorisierten Personen maglich.

Mit der Schaltflache Drucken (Druckersymbol) kann das ausgewahlte Objekt mit den

Anfahrtwegen und Bemerkungen ausgedruckt werden. Die hier hinterlegten Daten
werden auch fir den Alarmdruck verwendet. Die Alarmierungsvorschlage griinden
auf der Reihenfolge der hier aufgefuhrten Ldschzige.

Beim Betatigen der Schaltflache Seitenansicht wird vom ausgesuchten Objekt eine
Seitenansicht mit den relevanten Daten erzeugt.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden

diese gespeichert, kdnnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.



6.1.1 Adressverwaltung fur Stralen/Objekte

Aus dem Formular der Stral3en und Objekte kann eine Adressverwaltung gedffnet
werden. Dies geschieht, wenn die Schaltflache mit dem Adressbuchsymbol betéatigt
wird. (Abb. 31 roter Pfeil)

{5trafen- und Objektinformation)

e S| 2 il

Dbjektname [FKind®garten ;I Objekt-Nr.: l:l BM-Nr_: l:l
Objektart: | H.-Hr.  von bis  Suchfeld fur StraBen
Strale: = 1 I B |
PlzZ01t | | | | Stadtteil: | |
Alarmstufe: [E3 | Planquadrat: [ |  Stadtplan: | ] Alarmplan: |:
Fahrzeuge: |

wache Mord i ache Sud

IAnfahﬂwege und Loschziige Bemerkung | Strassen und Objekte bearbeiten |

B- Loschzug -
: RTW
e NEF Anfahrtweg

3 1 ' ache Mord
00-a3-01 e
00-a2-01
2 "W ache Sud
00-a3-04
no0-g2-02

Abb. 31 Anfahrtwege und Léschziige / Anwahl Adressverwaltung

Danach gelangt man zu folgendem Formular:



EL‘ % & Speichern Loschen %:?;I:.

Name: |KuneltBrandschutzdatentechnik ;l Strabe: |

Yorname: | PLZ: | Ort: |
Fachbereich: |EDV =] Stadtteil: |
Rufnummern Zusatzinformationen
Buiro: | |keine
Privat: | |keine
Telefax: | |keine
Mobil: l—
Bemerkung:

Abb. 32 Adressverwaltung

Nachdem Uber das Kombinationsfeld Name oder Fachbereich die gewilnschte
Person oder Firma/Amt herausgesucht wurde, werden die Ubrigen Felder nach
einem Doppelklick in das entsprechende Kombinationsfeld gefiillt.

Ebenso ist zu verfahren, wenn ein Datensatz geléscht werden soll. Ist der Datensatz
ausgewabhlt, wird die Schaltflache Loschen betatigt. Bestatigt der Anwender die
Sicherheitsabfrage mit Ja so wird der Datensatz geldscht.

Vorsicht: Einmal geldschte Daten gehen unwiderrufli ch verloren.

Soll ein neuer Datensatz aufgenommen werden, so sind die Felder entsprechend der
Bezeichnung zu fullen. Sind alle Daten aufgenommen, muss die Schaltflache
Speichern betatigt werden.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, kdnnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.



6.2 Notdienste der Arzte und Apotheken

Hat der Benutzer das Formular Andere Formulare ged6ffnet und klickt auf die
Schaltflache Notdienste, gelangt er in das Formular, in dem die notdiensthabenden
Arzte und Apotheken aufgelistet sind.

Einsatzeroffnung 16:13:58
ﬁ‘, Offene Einsitze|  Vorbestellung Einsatz Neter = SB
= l ;i speichem Einsatz abmelden
A Einsatz Nr.JELP Datum v. [Zeitvon| Meldewey | BMA | BE | FF RTW NEF
H|I]I]l]l]l]l]l]l]l]ﬁ BF 03.11.0000 12:14:47 - 93;||Wache Sid |Miﬂe-OsﬂSud-'l.ﬂ 008303 oog2.01

Einsatzgrunddatenl Fahrzeuge (MO]I Alle Fahrzeuge | Meldungen l Benachrichtigen JI Informationen

Alle Einsatze | Interne Einsatzmittel Andere Formulare |

Informationen

Clftenteuaticits Strassen und Objekte

Externe

Hokdienste ?Einsatzinformationen?

Abb. 33 Andere Formulare / Anwahl Notdienste



{Notdienste Arzte und Apotheken)

|»

ﬂ-‘ Arzte- u. HNotdienste Zeitraum neu berechnen
Apothekendaten hearheiten
01.110000/ 30.11.0000
Telefon Notdienst

Name Stadtteil |StraRe Fachb. Privat Prazis Mobil vom bis
Berger Tierarzt 22345 0111 .0000 | 30.11 0000
Autom. H M O Motdienst HMC 26667 01.11.0000 | 30.11 0000
29 5t Meinolf-Apotheke Apotheke 72259 01.11.0000 | 30.11 0000
02 Apotheke Apotheke 55170 01.11.0000 | 30.11.0000

Abb. 34 Notdienste der Arzte und Apotheken

Nach dem Offnen des Formulars werden alle Notdienste des aktuellen Tagesdatums
angezeigt.

In die Datumsfelder kann das Leitstellenpersonal aber auch einen beliebigen
Zeitraum eintragen. Das Programm ermittelt nach dem Betétigen der Schaltflache
Zeitraum neu berechnen die fur diesen Zeitraum eingegebenen Notdienste.



Wird in dem Formular Notdienste der Arzte und Apotheken die Schaltflache Arzte-
und Apothekendaten betatigt, gelangt man in folgendes Formular:

Abb. 35 Arzte- und Apothekendaten

Auch dieses Formular ist ein reines Informationsformular. Es kénnen lediglich die
Daten des gewahlten Arztes oder der gewahlten Apotheke angesehen und
ausgedruckt werden.



6.2.1 Notdienste bearbeiten

Wird in dem Formular Notdienste der Arzte und Apotheken die Schaltflache
Notdienste bearbeiten betétigt, gelangt der Benutzer in folgendes Formular.

P . . Maske
El_ % [& Speichern Liischen leeren
Name: | | Strabe: |
Yomame: | PLZ: | Ort: |
Fachbereich: | ;l Stadtteil: |
Rufnummern Zusatzinformationen
Praxis: | |
Privat: | |
Telefax: | |
Mobil: I
Notdienst:  vom: bis:

Abb. 36 Notdienste bearbeiten.

Mit Hilfe des Kombinationsfeldes Name wird der gewiinschte Datensatz gesucht.
Nachdem in das Feld doppelgeklickt wurde, werden alle gespeicherten Daten zu
dem ausgewahlten Datensatz angezeigt.

Nun ist in die Felder Notdienst vom und Notdienst bis das entsprechende Datum
einzutragen.

Danach muss die Schaltflache Speichern betatigt werden und die Anderungen
werden aufgenommen.

Mit der Schaltflache 16schen kdnnen Datensétze aus der Datenbank entfernt werden.
Vorsicht: Einmal geléschte Daten gehen unwiderrufli ch verloren.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, kdnnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.



6.3 Externe Einsatzinformationen

Aus dem Formular Andere Formulare gelangt der Anwender beim Betatigen der
Schaltflache Externe Einsatzinformationen in ein weiteres Formular.

Einsatzeriffnung 16:13:58
ﬁ‘, Offene Einsitze|  Vorbestellung Einsatz Neter = SB
= l ;i speichem Einsatz abmelden
A Einsatz Nr.JELP Datum v. [Zeitvon| Meldewey | BMA | BE | FF RTW NEF
H|I]I]l]l]l]l]l]l]l]ﬁ BF 03.11.0000| 12:14:47 - 93;||Wache Sid |Miﬂe-OsﬂSud-'l.ﬂ 008303 oog2.01

Einsatzgrunddatenl Fahrzeuge (MO]I Alle Fahrzeuge | Meldungen l Benachrichtigen JI Informationen

Alle Einsatze | Interne Einsatzmittel Andere Formulare |

Informationen

Clftenteuaticits Strassen und Objekte

Externe

Hokdienste ?Einsatzinformationen?

Abb. 37 Andere Formulare.



Externe Einsatzinformationen

S j Stichworter
A 33 - Einsatzbereiche - - bearbeiten
Arnpelanlagen

Anzige Yollschutz . :‘
Aufziige
Bauhof

Behidrden

Bereitschaftsd. Stralfen-u Brickenbauamt
Bereitschaftsdienst Ampelanlagen
Bereitschaftsdienst Einwohneramt
Bereitzchaftedienst Forstverwaltung
Bereitschaftsdienst Jugendamt
Bereitschaftsdienst Psych KG
Bereitschaftsdienst Winter
Betriebsfeuerwehren

Bezirksbrandmeister

Brandmeldeanlagen

Brandmeldeanlagen -Wartung-
Brandstellenabraumgerat

Britische Streitkrafte

Brunnen -

Abb. 38 Stichwortsuche

Nachdem ein Stichwort aus dem Kombinationsfeld Stichwort gewéhlt wurde,
erscheinen alle Objekte die unter diesem gewahlten Stichwort in der Datenbank
vorhanden sind:



Externe Einsatzinformationen

Eehirden

Anschriften Adressen

Eehirden

Amt Amter Dienststellen Beschilderungen, Markierungen,ibsperrband etc.

Abb. 39 Informationen zu hinterlegtem Stichwort



6.3.1 Externe Einsatzinformationen bearbeiten

Ebenso ist es mdglich, Stichworte zu externen Einsatzinformationen zu bearbeiten
oder hinzuzufligen. Dazu muss die Schaltflache Stichworter bearbeiten betatigt
werden. Es erscheint folgendes Formular:

Externe Einsatzinformationen bearbeiten

e Datensatz Datensatz Maske ah
speichern laschen leeren

Einlesen mit Doppelklick

Amt Amter Dienststellen Beschilderungen, Markierungen Ahsperrthand etc.

Suchworte

Anschriften

Abb. 40 Stichworte fiir Externe Einsatzinformationen bearbeiten.

Mochte der Benutzer ein schon vorhandenes Stichwort andern oder etwas
hinzufuigen, so wird Uber das Kombinationsfeld Stichwort der entsprechende
Datensatz ausgesucht. Nachdem in das Feld doppelgeklickt wurde, aktualisieren sich
alle Felder. Die Anderungen sind vorzunehmen und anschlieRend muss mit der
Schaltflache Datensatz Speichern die Anderung aufgenommen werden.

Soll ein Stichwort geléscht werden, ist zuerst genauso zu verfahren wie beim Andern
eines Stichwortes beschrieben.

Hat der Benutzer das zu l6schende Stichwort ausgewéhlt, kann dies mit der
Schaltflache Datensatz Léschen aus der Datenbank entfernt werden.
Vorsicht: Einmal geléschte Daten gehen unwiderrufli ch verloren.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, konnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.



7.0 Stammdatenpflege flr autorisierte Personen

In diesem Kapitel werden die Stammdaten fur die Straf3en und Objekte behandelt,
die ausschlie3lich der Bearbeitung des VB's unterliegen. Ebenso gilt dies fur
autorisierte Personen die die AAO bearbeiten durfen.

Desweiteren sind im System die Hydrantendaten hinterlegt. Die Pflege dieser
Stammdaten obliegt in der Regel nicht dem Leitstellenpersonal.

7.1 Straf3en und Objekte

FUr die Bearbeitung der Objekte und deren Anfahrtwege muss ein Passwort
eingegeben werden. Ist dies geschehen, gelangt der autorisierte Benutzer in
folgendes Formular:

Objekt Maske Anfahrtwege
EL‘ % (& | speilchern leeren Zum Ohiegkl
Objektname: ~| oObjekt-Hr.: BM-Hr: [ |
Objektart: Haus-Mr. wvon bis Strasse (aus dem Stadtplan)
Strafe: -1 | | /[ -1
PLZIOrt [ ] Stadtteil: | |
Alarmstufe: :l Karten-Hr: | | Stadtplan-Nr: | | Alarmplan-Hr.:
Fahrzeuge:

Anfahrtwege und Lozchzlige I Bemerkungen |

Rang-Hr. : Alarmart: - I Loschzug: - I RTW: - I HEF: - I

Anfahriweg Anfahriweg A"f:
speichern loschen Weg:
R.Hr. Al Art LoschzugRTWHEF  Anfahriweqg =
] -
2[ o L
3 ¢
4 o0
5 o
—— .

Abb. 41 Objektbearbeitung mit Anfahrtwegen

Nach dem Offnen des Formulars kann tber das Kombinationsfeld Objektname ein
Objekt ausgewahlt werden. Die Gesamtdaten des Objektes werden allerdings erst
angezeigt, wenn in das Feld doppelgeklickt wurde. Jetzt konnen Anderungen
vorgenommen werden, die dann mit der Schaltflache Objekt speichern tibernommen
werden.



Bei der Neuanlage von Objekten muss zuerst daflir gesorgt werden, dass eine freie
Objektnummer vorhanden ist. Dies wird automatisch erreicht, wenn das Formular
geoffnet wird oder die Schaltflache Maske leeren gedriickt wird. Danach sind die
Felder entsprechend der Betitelung zu fillen.

Die Anfahrtwege kdnnen in diesem Formular nicht ausgefullt werden, weil dies nur
von autorisierten Mitarbeitern erledigt werden darf.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, kdnnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden.

7.2 Alarm- und Ausruckordnung (AAQO)

Das Formular KFZ nach AAO ist nur von autorisierten Personen zu 6ffnen. In diesem
Formular werden bestimmten Stichwortkategorien Fahrzeuge und Personal
zugeordnet.

5 KizAAD = 3
q _ Maske
1L Speichern Laschen leeren
Stw.-Kurz Al.-Bezirk Alarm Bereich Kfz Wache Kfz KFZ-Gruppe AnzKfz
S o -

Stwhurz | AlBezirk| Alarm-Bereich | Kfz Wache | Kz | KfzGruppe: | Anzkfz
3ED 1 Kermnstaddt Fr.-Fy 10 Lischfahrzeug 2
| (B4 1 Kernstadt HA-Fiy 01 ELW 1 1
| |B4 1/ Kernstadt HA-FW 10 Laschfahrzeug 2
| |B4 1 Kermnstaddt HA-Fhy 30 Drehleiter 2
| |B4 1/ Kernstadt HA-FyY a0 Rist-fGeratewagen 1
| (B4 1 Kernstadt HA-FY 65 WLF AB AS 1
| |B4 1 Kernstact HA-Fhy g2 Motarzteinsatzfahrzeuy 1
| |B4 1/ Kernstadt HA-Fyy a3 Rettungswagen 2
| |B4 2 Auienbexzirk Fr.-Fiv 10 Ldschfahrzeug 2
| (B4 2/ Aultenbezirk HA-Fi 01 ELW 1 1
| |B4 2| Auienbezirk HA-FyW 10 Lischfahrzeug 2
| |B4 2 Audenbezirk HA-FHY 30 Drehleiter 2
| |54 2 Autenbexzirk HA-Fhy a0 Rist-/Gerdtewagen 1
| (B4 2/ Aulienbezirk HA-FWY B5 WLF AR AS 1
| |B4 2 Audenbexzirk HA-Fhy g2 Motarzteinsatzfahrzeuy 1

B4 2| Aurienbezirk HA-FYY a3 Rettungswagen 2

Datensatz: 14| 4 || 1 e e ]pt] ven 16

Abb. 42 KFZ -AAO

Der Benutzer flillt die Felder entsprechend der Bezeichnung und kann dann mit der
Schaltflache Speichern ein ausgewahltes Fahrzeug in eine Alarmstichwortgruppe
ubernehmen.



Soll aus einer Gruppe ein Fahrzeug geldscht werden, so ist auf den
Datensatzmarkierer zu klicken. Das KFZ wird in die oberste Reihe ilbernommen und
kann jetzt mit der Schaltflache Léschen aus der Alarmstichwortgruppe entfernt
werden.

Die Schaltflache Maske leeren entfernt alle Zeichen aus den Schriftfeldern. Wurden
diese gespeichert, kdonnen sie jederzeit wieder aufgerufen werden. Sind die
optionalen Module ,Analoge- und Digitale Alarmierung“ enthalten, werden hier auch
die zu alarmierenden Mannschaften und/oder Funkmeldergruppen erfasst.

7.3 Hydranten

Die Hydrantendaten sind an die Straf3en- Objektdatei angebunden. Die
Hydrantenstammdaten werden gesondert gepflegt und sind aus dem FLORIAN I
Hydrantenmodul GUbernommen worden. Diese Daten werden zu der jeweiligen Stral3e
bzw. dem Objekt auf dem Alarmdruck (oder Fax) ausgegeben.



7.4 KFZ-BOS Funkkennung der Fahrzeuge

Das Formular KFZ-BOS Funkkennung der Fahrzeuge ist ebenfalls nur von
autorisierten Personen zu 6ffnen. In diesem Formular werden die Identifikations-
merkmale eines Einsatzfahrzeugs aufgenommen. Dies geschieht bewusst hier
und ist nicht an das FLORIAN Il KFZ-Modul angebunden, damit nicht durch
Fehlbedienungen des / der Sachbearbeiter(s) der KFZ-Werkstatt Irritationen im
Leitstellensystem entstehen kénnen.

Dariberhinaus kann MERLIN somit ohne das FLORIAN Il KFZ-Modul betrieben
werden.

I - (5 1]
R I =
Furkmf  P-Kennz. FAHRZEUG BOS  Standort B-Gruppe G.-Mr, B-Mr. H-Gruppe Go-Mr, Ho-Mr
p |00-33-01 |EE-2312 |DLK 235124 0000 wache Drehleiter =130 1|Drehleiter R EL 1
00-33-02 |EE-2141 |DLE 23122 0000 [wache Direhleiter T30 1|Drehleiter R EL 1
00-33-03 |EE-2372 |DLK 23412-3 0000 |wache Drehleiter =130 2|Drehleiter P L 2
00-17-01 |EE-2233 |ELW 11 0000 |wache ELW 1 =lm ZELw 1 o 2
00-11-02 |EE-2232 |ELW 1-2 0000, |wache EL'w 1 =m T|ELw 1 e L1l 1
00-11-03 |EE-2112 |ELWw 1-3 0oon- wache ELWw 1 =M T|ELw 1 =0 1
00-11-04 |EE-2183 |ELW 1-4 0000 [\wache ELWw 1 a1t T|ELw 1 L 1
00-11-05 |EE-2815 |ELW 15 0000 wache ELWw 1 =M JELw 1 Il Ly A
00-11-06 |EE-2836 |ELWw 1-B 0000 [wache ELw 1 ALl 2lELw 1 =0 2
00-17-07 JEE-2233 |ELW 1-7 0000 wache ELw 1 Lt 4ELw 1 el 4
00-12-01 JEE-2102 |ELW 241 0000 wache ELw 2 =0z T|ELwW 2 =joz2 1
00-07-01 |EE-2E71 |ELWw-BE 0000 wache ELW 1 L T[ELw 1 ha L 1
00-56-01 {EE-2260 |GW & 0000 Mwache Ruist-/Geratewagen =50 ARist-/Geratewagen =50 1
00-54-01 |EE-2523 |GW & 0000 |wache Riist-/Geratewagen =50 2|Riist-/Gerdtewagen =50 2
00-92-01 |EE-2257 |GW el 0000 wache M eRwagen =132 1|t efwagen 192 1
00-E5-01 [EE-263 |Gw Ol 000w ache Riist-/Geratewagen =50 1|Riist-/Geratewagen =50
00-58-01 |EE-2539 |GW ‘Wazser o000 wache Riist-/Geratewagen =150 2Riizt-/Gerdtewagen =50
00-05-01 |EE-2127 |kdaohw' 1 0000 |wache Kdahw i ] 1]k dahe L] 1
00-85-04 |EE-279  |kTWw 0000 |'wache Krankentranzportwagen =185 Frankentransportwagen =] 85
00-85-07 |EE-2538 |kTw 0000 |wache Krankentranzportwagen =185 Frankentranzportwagen [+ ]85
00-85-06 |EE-281 [KTw 0000 |'wWache Krankentransporbwagen | =85 Frankentranzportwagen = |85
00-85-02 |EE-2146 |ETw 0000 |'Wache Kirankentransporbwagen = | 85 Krankentransportwagen = | 85
00-85-01 [EE-2144 |ETwW o000 wWache Kirankentransporbwagen =} 86 Krankentransportwagen | =85
00-85-01 [EE-2503 |KT% 1 Femo o000 wache Krankentransportwagen =185 1|Krankentransportwagen  [=]85 1
00-85-02 [EE-2092 KT 2 Femo o000 'wache Krankentransportwagen =185 1|Krankentransportwagen  [=]85 3|
00-85-03 |EE-2583 |KTw 3 Fema 0000 wache Krankenbranzportwagen =185 2k rankentransportwagen [+ ]85 2
00-85-04 |EE-2164 KT 4 Fema o000 wache Krankentranzportwagen =185 2lkrankentrarsportwagen [+ ]85 2
00-85-05 |EE-2645 |KT% 5Fema 0000 |wache Frankentranzportwagen =185 3fkrankentransportwagen =85 3
00-85-06 |EE-2856 |KTwW B 0000 wfache Krankentransportwagen =] 85 3iKrankentran$portwagen = |85 3 :_i
Datenisatz: Ill q “- 1k | klv#] von 92

Abb. 43 KFZ-BOS Funkkennung der Fahrzeuge

Die Felder werden entsprechend der Bezeichnung geflllt. Die Fahrzeuge werden
nach der Eingabe automatisch nach dem Standort sortiert.



8.0 KRANKENTRANSPORTABRECHNUNG

Die Einsatzgrunddaten werden von MERLIN direkt an das FLORIAN Il Kranken-
transportabrechnungsmodul Ubergeben. Die KT-Fahrer vervollstandigen diese
Daten, die dann den KT-Sachbearbeitern zur Abrechnung vorliegen.

Im Gegensatz zu manch anderen Systemen prift MERLIN, ob in einem Einsatz
KT-relevante Daten vorliegen. Das bedeutet fur das Leitstellenpersonal eine weitere
Entlastung. Wird es in einem Einsatz nétig, ein NEF, einen RTW oder einen KTW
nachtraglich einzusetzen, ist es in MERLIN nicht erforderlich, dafir einen neuen
.Rettungs- oder Krankentransporteinsatz“ anzulegen. Das Fahrzeug kann in den
noch offenen Einsatz disponiert werden.

MERLIN prift selbsttatig das Vorhandensein eines solchen Fahrzeugs in den
Einsatzdaten und tbergibt die gefilterten Einsatze an das Krankentransport-
abrechnungsmodul.

Im Einsatzstatistikmodul werden diese Sachverhalte berlcksichtigt, so dass auch
Rettungs- und Krankentransporteinsatze ausgewiesen werden, die ursprunglich nicht
als solche angelegt worden sind.

9.0 EINSATZABRECHNUNG

Die anderen Einsatze, die abrechnungsrelevante Daten beinhalten, stehen dem
Modul Einsatzabrechnung zur Verfigung. Der Datenfluss zum FLORIAN Il
Verwaltungsystem besteht, ohne dass diesbezuglich Handlungen vom
Leitstellenpersonal ausgefuhrt werden missen.



10.0 Grafiksystem

In diesem Beispiel ist der Grafikviewer der Firma Tensing implementiert. Die
Bedienung dieses Systems ist vollig unkompliziert. Das ausgewéhlte Objekt oder
die Stral3e ist immer in der Bildschirmmitte der Grafikanzeige zu finden. Mit der ,+*
oder ,-“ Taste zoomt man im aktiven Grafikfenster.

Weitere Informationen zum Umgang mit dem Grafiksystem entnehmen Sie bitte den
Unterlagen und dem Hilfesystem zum Tensing Raster Viewer.

TR¥iew - Tensing Raster Yiewer 1.4
Datei Optionen  Ansicht  Hilfe
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Abb. 44 Darstellung der Stra3enkarte



11.0 Funkmeldesystem (FMS)

Wenn das Programm fur die FMS-Uberwachung der Einsatzfahrzeuge gestartet ist,
kann an jeder Station folgender Bildschirm, mit sich immer aktualisierenden
Statusmeldungen der Fahrzeuge, aufgerufen werden.

ACHTUNG!: Die Anzeige der Statusmeldungen kann durch den Benutzer beliebig
geéndert werden. Farben, Texte, Bildschirmaufbau kdnnen nach zahlreichen
Kriterien und/oder personlichem Geschmack dargestellt werden. Der nachfolgende
Bildschirm ist daher nur ein Beispiel, wie die Statusanzeige aufgebaut sein kann.

&= RDF - FMS Arbeitsstation v 2.0 | (O] x|

Arbeitsstation  Optionen  Datenfenster  Fenster  Hilfe

Fouemchr dor Stah MRotungsfabizouwge |8

Fahrzeug Statustext St [Funkrof-rr | TT [hdh JJJJ
einsatzbereit an Wache Z2 010703 15 09 ODOOO
einsatzhereit an Wache Z 00480206 05 08 O00OO
einsatzbereit an Wache 00420303 05 08 000D

einsatzhereit an Wache 00190308 05 08 000D
einsatzbereit an Wache 00230210 01 08 O0OOD
einsatzhereit an Wache 00330203 01 08 000D

Statustext

ainsatzhereit iiber Funk 1 00820101 18 10 ODOOD 17 22 18

EIIEIIEI-IEEB-

einsatzbhereit an Wache 2 00850603 18 0000

einsatzhereit an Wache 2 00830211 18 10 0000 15 55

einsatzbereit an Wache 2 00830303 07 10 QooD 17 17

einsatzhereit an Wache 2 00820201 07 10 11

Statustext St |Funkruf-Mr [TT

einsatzbereit an Wache 2 008202 18 10 33

einsatzbereit an Wache 2 008309 18 10 23

einsatzbereit iiber Funk 1 008308 37 50

o Krankenhaus sogerofin 0 003540 10 110 0000 17 000 |

einsatzbereit an Wache 2 0085407 18 10 0000 16 53 33

einsatzbereit an Wache 2 008504 18 10 DOOD 15 13 32
|FME-Tele: [Kanal: | PEystem: b | serer BF | Datumn, Zeit: M
Abb. 45 FMS

Wurde ein neuer Einsatz entgegengenommen und die Besatzung eines eingesetzten
Fahrzeuges hat noch keine Statusdnderung angezeigt, so wird die folgende
Systemmeldung angezeigt. Das Leitstellenpersonal kann der Meldung nachgehen
und entsprechende Schritte einleiten.

MERLIN kann auch ohne dieses Darstellungsmodul betrieben werden.
(Siehe dazu auch 2.0 EINSATZEROFFNUNG)

Die eingehenden fahrzeugspezifischen FMS - Signale werden fir den Einsatzbericht
verwendet. So wird automatisch der Einsatzbeginn und das Einsatzende von
Einsatzfahrzeugen erfasst. Wenn von einem Einsatz alle Fahrzeuge wieder an



Wache sind, wird dies vom System erkannt und ein Einsatzende vorgeschlagen (die
Meldung wie in Abb. 15 erscheint auf dem Bildschirm).

Auf Wunsch kann ein Einsatzende manuell erfolgen. Die manuelle Anderung von
Fahrzeugstati z. B. fur den Fall dass FMS-Signale nicht ankommen, oder ein
Fahrzeug ohne FMS eingesetzt wurde, ist ebenfalls méglich. Sprechwunschan-
fragen, Kurztexteingaben sind je nach Gerateausrustung der jeweiligen FW mdglich.
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